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POLÍTICA DE CALIDAD E INOCUIDAD

Bajo el liderazgo de la alta dirección, todos nuestros 
colaboradores están involucrados y comprometidos 
con la implementación y mejora de nuestro sistema de 
gestión, orientado al cumplimiento de la política y de 
los siguientes objetivos:

Implementar y mantener los estándares 
del sistema de gestión de calidad e inocui-
dad aplicables, en todos los procesos de 
la compañía.

Incrementar la productividad haciendo las 
cosas bien desde el principio y garantizan-
do costos competitivos.

Asegurar el desarrollo de las competencias 
de nuestros colaboradores, basándose en la 
educación, formación o experiencia apro-
piadas para operar y mantener el Sistema 
de Gestión de Calidad e Inocuidad.

Mantener una comunicación interna y 
externa fluida con las diferentes partes 
interesadas.

Mejorar el desempeño del Sistema de 
Gestión de Calidad e Inocuidad, a través de 
la mejora continua de los procesos.
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La presente política cubre todos los aspectos significativos para la calidad e inocuidad en la 

operación de la compañía, y aplica a todos los empleados de Frugal S.A.S, así como también 

para visitantes, contratistas y demás partes interesadas.

Dar cumplimiento a las necesidades identi-
ficadas, así como a los requisitos legales y 
reglamentarios de nuestros clientes, con-
sumidores y partes interesadas.

Frugal S.A.S está comprometida 
con alimentar a las familias 
colombianas, desarrollando, pro-
duciendo y comercializando 
productos inocuos y con cali-
dad, satisfaciendo sus necesida-
des, y creando valor para nues-
tros clientes y asociados. Esto lo 
logramos cumpliendo la norma-
tividad alimentaria nacional y 
requerimientos de nuestros 
clientes, consumidores y demás 
partes interesadas, con un 
equipo competente, la comuni-
cación interna y externa que 
soporta nuestro compromiso, y 
la eficacia y mejora continua de 
nuestro sistema de Gestión de 
Calidad e Inocuidad alimentaria.


