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1.1 Administracion de la Politica

Esta Politica ha sido elaborada por el Oficial de Cumplimiento y aprobada por el maximo érgano
social de Diana Corporacién S.A.S. ("Dicorp").

En virtud de lo anterior, a partir de su aprobacion se integra a las politicas internas de Dicorp y es de
obligatorio cumplimiento para todos los Asociados, Administradores Proveedores, Colaboradores,
Clientes y personas que tengan cualquier vinculo comercial o civil con Dicorp.

Las disposiciones contenidas en esta Politica, han sido establecidas con base en la normativa vigente
en materia de cumplimiento en Colombia y, como consecuencia, no podra interpretarse de manera
que contravenga el ordenamiento juridico colombiano.

1.2 Introduccion

El Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y la Financiacién de Proliferacién de Armas de
Destrucciéon Masiva en adelante LA/FT/FPADM, son fenédmenos delictivos que representan una
amenaza significativa para la estabilidad econdémica, social y politica del pais y por supuesto de las
empresas del sector real.

En ese mismo sentido, para Dicorp resulta importante, implementar un sistema de autocontrol y
gestion del riesgo integral de lavado de activos y de financiamiento del terrorismo. De igual manera,
es importante seguir las recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) y las
convenciones internacionales sobre la materia, adoptadas por Colombia.

En consecuencia y dando estricto cumplimiento a lo establecido por la Superintendencia de
Sociedades en el Capitulo X de la Circular Basica Juridica la Asamblea de Accionistas aprob6 el
marco general del SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIACION DEL TERRORISMO Y FINANCIAMIENTO DE LA PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (en adelante “SAGRILAFT”), el cual es de obligatorio
cumplimiento para los colaboradores, administradores, accionistas y demds contrapartes con los que
de Dicorp tenga relaciéon comercial y contractual”. Este sistema, le permitira a la compaiiia identificar,
controlar y mitigar los principales riesgos a los que se ve expuesta en desarrollo de su actividad
econdmica y, establecer los sistemas de control e informacién adecuados que permitan el seguimiento
periddico de estos riesgos.

1.3 Glosario
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Administradores: Se entienden como las personas, naturales o juridicas, que han sido designadas
para administrar las compafiias. Lo anterior, incluye a todos los miembros de la Asamblea General
de Accionistas y funcionarios del Grupo Diana que se desempefien como Gerentes, Directores y Jefes.

AROS: Reporte trimestral a la Unidad de Informacion y Anélisis Financiero (UIAF) de la ausencia de
Operaciones Sospechosas.

Asociados: Todas las personas naturales o juridicas que han realizado un aporte en dinero, en trabajo
o en otros bienes apreciables en dinero a Dicorp a cambio de cuotas, partes de interés, acciones o
cualquier otra forma de participaciéon que contemplen las leyes colombianas.

Beneficiario Final:. Se entenderd como beneficiario final toda persona natural: (i) que actuando
individual o conjuntamente ejerza el control sobre la persona juridica con la que Dicorp entabla la
relacion comercial; o (ii) que actuando individual o conjuntamente, sea titular de por lo menos el
cinco por ciento (5%) del capital o los derechos de voto de la persona juridica o de por lo menos el
cinco por ciento (5%) de los rendimientos, utilidades o activos de la persona juridica. En caso de no
identificar a una persona natural en los puntos (i) y (ii), debera entenderse que el beneficiario final es
el representante legal o quien ostente las mas altas funciones de gestion o direccion de la empresa
con la cual Dicorp celebra la operacion.

Clausula de Salvaguarda: Clausulas de obligatoria inclusién en todos los contratos que celebra
Dicorp y que tienen como proposito, entre otros, la prevencion y el control de los riesgos asociados
al LA/FT/FPADM en las relaciones contractuales.

Canal TAT: Canal de distribucién que significa “tienda a tienda”

Cliente: Es una persona natural o juridica con la que Dicorp tiene una relaciéon comercial o
contractual para la venta o comercializacién de sus productos y/o servicios.

Colaboradores: Los empleados, Asociados, Administradores y Contratistas vinculados bajo
cualquier modalidad, y por cualquier periodo comercialmente con Dicorp.

Contratista: Cualquier tercero que preste servicios a Dicorp o que tenga con ésta una relacion
juridica contractual de cualquier naturaleza. Los Contratistas pueden incluir, entre otros, a
Proveedores, intermediarios, agentes, distribuidores, asesores, consultores y a personas que sean
parte en contratos de colaboracién o de riesgo compartido con la persona juridica. Se entenderan
incluidos dentro de esta definicion, contratistas que ejecutan contratos en las plantas o Centros de
trabajo (como contratos de obra, contratos de mantenimiento, etc.).

Contraparte: Incluye Clientes, Proveedores, Colaboradores, Asociados de las compaiiias que estén
relacionadas con Dicorp.
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Corrupcion: Se refiere al abuso de posiciones de poder o de confianza, para el beneficio particular
en detrimento del interés colectivo, realizado a través de ofrecer, prometer, solicitar, entregar,
aceptar o recibir (o cualquier intento de realizar estas conductas) dinero, bienes o cualquier otra cosa
de valor, a cambio de acciones, decisiones u omisiones. Puede presentarse tanto en el sector publico,
esto es, con respecto a un Servidor Publico, o en el sector privado.

Debida Diligencia: Es la revision que ha de hacerse sobre los aspectos legales, contables y
financieros de la Contraparte para su conocimiento, el de su negocio, operaciones, productos y/o
servicios ofrecidos, volumen de sus transacciones, entre otros. Lo anterior con el fin de identificar y
evaluar los Riesgos LA/FT/FPADM que pueden afectar a Dicorp.

Debida Diligencia Intensificada: Es el proceso mediante el cual la Compafiia adopta medidas
adicionales y con mayor intensidad para el conocimiento de la Contraparte, de su negocio,
operaciones, Productos y el volumen de sus transacciones, conforme se establece en el numeral 5.3.2
de la Circular Externa 100-000016 del 24 de diciembre de 2020 (Capitulo X de la Circular Bésica
Juridica) de la Superintendencia de Sociedades.

Entidad Publica: Toda persona juridica del Estado o donde més del 50% de las acciones pertenecen
al Estado, ya sea el central o en cualquiera de sus niveles de descentralizacién (municipio,
departamento, gobierno regional u otro).

Factores de Riesgo: Son los posibles elementos o causas generadoras del Riesgo LA/FT/FPADM
para Dicorp, los cuales son identificados teniendo en cuenta los siguientes criterios: la operacién, el
tipo de negocio, los bienes y/o servicios, la comercializacion, las areas geogréficas, las contrapartes
y sus Beneficiarios Finales.

Financiacién del Terrorismo: Son las actividades cuya finalidad es la de proveer fondos, bienes o
recursos a organizaciones terroristas o grupos armados al margen de la ley, con el fin de que puedan
costear sus actividades. Asi, se entendera que una actividad es terrorista cuando cumpla con los
siguientes lineamientos: (i) método para realizar acciones violentas repetitivas; (ii) utilizando
individuo, grupos o actores clandestinos (iii) por razones ideolégicas, religiosas o politicas.

Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva o FPADM: Es todo acto
que provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte, para la fabricacién, adquisicion,
posesion, desarrollo, exportacion, trasiego de material, fraccionamiento, transporte, trasferencia,
deposito o uso dual para propositos ilegitimos en contravencién de las leyes nacionales u
obligaciones internacionales, cuando esto ultimo sea aplicable LA/FT/FPADM: Significa Lavado de
activos, Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva.
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LA/FT/FPADM: Significa Lavado de activos, Financiacién del Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva.

Lavado de Activos o LA: Es el delito tipificado en el articulo 323 del Cédigo Penal colombiano (o
la norma que lo sustituya o modifique), que establece que incurrirg en el delito de lavado de activos
todo aquel que adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, almacene, conserve, custodie o
administre bienes que tengan su origen en actividades de trafico de migrantes, trata de personas,
extorsion, enriquecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelién, trafico de armas, trafico de menores
de edad, financiaciéon del terrorismo y administracién de recursos relacionados con actividades
terroristas, trafico de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias sicotrépicas, delitos contra el
sistema financiero, delitos contra la administracion publica, contrabando, contrabando de
hidrocarburos o sus derivados, fraude aduanero o favorecimiento y facilitaciéon del contrabando,
favorecimiento de contrabando de hidrocarburos o sus derivados, en cualquiera de sus formas, o
vinculados con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir.

Asimismo, incurrird en este delito quien le dé a los bienes provenientes de dichas actividades
apariencia de legalidad o los legalice, oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen, ubicacién,
destino, movimiento o derecho sobre los mismos.

Linea de Etica: Hace referencia a la herramienta que permiten a los Colaboradores y Contrapartes
informar acerca de conductas relacionadas con LA/FT/FPADM, asi como sobre malas practicas,
conductas ilicitas o poco éticas, o cualquier violacién a la presente Politica y, demas politicas y
procedimientos de Dicorp y/o la Ley Colombiana.

Listas Vinculantes y/o restrictivas: Son aquellas listas de personas y entidades asociadas con
organizaciones terroristas que son vinculantes para Colombia bajo la legislaciéon colombiana (articulo
20 de la Ley 1121 de 2006) y conforme al derecho internacional, incluyendo pero sin limitarse a las
Resoluciones 1267 de 1999, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006, 1988 y 1989 de 2011, y 2178 de
2014 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, y todas aquellas que le sucedan, relacionen
y complementen, y cualquiera otra lista vinculante para Colombia (como las listas de terroristas de
los Estados Unidos de América, la lista de la Unién Europea de Organizaciones Terroristas y la lista
de la Unién Europea de Personas Catalogadas como Terroristas).

Matriz de Riesgos LA/FT/FPADM: Instrumento que le permite a la compaiiia identificar,
individualizar, segmentar, evaluar y controlar los Riesgos LA/FT/FPADM, de conformidad con los
Factores de Riesgo que se identifiquen.

Oficial de Cumplimiento: Funcionario designado por la Junta Directiva — o en ausencia de esta la
Asamblea General de Accionistas - encargado de promover, desarrollar, dar a conocer y hacer
cumplir la presente Politica, con el fin de mitigar los Riesgos LA/FT/FPADM.

Operacion Inusual: Es la operacién cuya cuantia o caracteristica no guarda relacion con la actividad
econdmica de la compaiiia o que, por su numero, cantidad o caracteristicas no se enmarca en las
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pautas de normalidad. En otras palabras, es la operacion que se sale de lo ordinario de conformidad
con las practicas ordinarias y de la ejecucion de los negocios de la compaiiia.

Operacion Sospechosa: Es la Operaciéon Inusual que no puede ser razonablemente justificada.
Incluyen operaciones intentadas o rechazadas.

PEP: Hace referencia a las personas expuestas politicamente, esto es, a los individuos que
desempefian funciones publicas de cualquier sistema de nomenclatura y clasificacién de empleos de
la administracién publica nacional y/o territorial que, por su cargo; expida normas, regulaciones o
politicas institucionales; administre justicia o tenga facultades sancionatorias; tenga la funcion de
direccién general y/o manejan o administran directamente bienes, dineros o valores publicos. Esta
definicién también incluye a los altos ejecutivos de entidades estatales, los funcionarios de alto rango
en los partidos politicos, la rama judicial y la rama legislativa, los jefes de Estado y los demas que
hayan tenido esta calidad por dos (2) afios méas desde la dejaciéon, renuncia o despido del cargo y/o
las que se establezcan en el Decreto 830 de 2021 y/o las normas que lo modifiquen o complementen.

PEP de Organizaciones Internacionales: Son aquellas personas naturales que ejercen funciones
directivas en una organizacién internacional, tales como la Organizaciéon de Naciones Unidas,
Organizacién para la Cooperacioén y el Desarrollo Econémicos, el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF) y la Organizacién de Estados Americanos, entre otros (vr.gr. directores,
subdirectores, miembros de junta directiva o cualquier persona que ejerza una funcién equivalente).

PEP Extranjeras: Son aquellas personas naturales que desempefian funciones publicas prominentes
y destacadas en otro pais. En especial, las siguientes personas: (i) jefes de estado, jefes de gobierno,
ministros, subsecretarios o secretarios de estado; (ii) congresistas o parlamentarios; (iii) miembros de
tribunales supremos, tribunales constitucionales u otras altas instancias judiciales cuyas decisiones
no admitan normalmente recurso, salvo en circunstancias excepcionales; (iv) miembros de tribunales
o de las juntas directivas de bancos centrales; (v) embajadores; (vi) encargados de negocios; (vii) altos
funcionarios de las fuerzas armadas; (viii) miembros de los 6rganos administrativos, de gestion o de
supervision de empresas de propiedad estatal; (ix) miembros de familias reales reinantes; (x)
dirigentes destacados de partidos o movimientos politicos; y (xi) representantes legales, directores,
subdirectores, miembros de la alta gerencia y miembros de la Junta de una organizacién internacional
(vr.gr. jefes de estado, politicos, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia
y altos ejecutivos de empresas estatales).

Politica: Hace referencia a la presente politica, la cual integra el Sistema de Autocontrol y Gestién
del Riesgo Integral de Lavado Activos, Financiacién del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién

de Armas de Destruccion Masiva de Dicorp.

Proveedores: Personas naturales o juridicas contratadas por Dicorp para el suministro de bienes
y/o servicios relacionados con el desarrollo del objeto social empresarial de Dicorp.
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Riesgo de Contagio: Posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir Dicorp, como consecuencia de
una accién de una Contraparte.

Riesgo Inherente: Nivel de riesgo intrinseco de la actividad que desarrolla Dicorp.

Riesgo LA/FT/FPADM: Posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir Dicorp, como
consecuencia de la probabilidad de ser utilizadas como (i) vehiculo para el Lavado de Activos y/o
para la canalizacién de recursos hacia actividades terroristas o financiamiento de la proliferacién de
armas de destruccién masiva; o (ii) vehiculo para el ocultamiento de activos prevenientes de dichas
actividades. Estos riesgos se materializan en Riesgo de Contagio, Riesgo Legal, Riesgo Operativo y/o
Riesgo Reputacional.

Riesgo Residual: Nivel de riesgo que subsiste después de aplicar los controles.

ROS: Reporte a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF) de las Operaciones
Sospechosas.

SECOFA: Significa Security Consulting of Americas. Una compafiia que facilita estudios de seguridad.

Servidor Publico: Persona que tenga un cargo legislativo, administrativo o judicial en un Estado,
sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o una jurisdiccion extranjera, sin importar si el
individuo hubiere sido nombrado o elegido, incluyendo pero sin limitarse a: (i) cualquier oficial, o
empleado gubernamental o de cualquier entidad estatal, departamento, agencia o entidad de un
gobierno; (ii) cualquier persona con capacidad oficial o que actie en nombre de un gobierno,
departamento, municipio, agencia o entidad de un gobierno y/o entidad estatal; (iii) cualquier oficial
o empleado de una sociedad perteneciente en parte o en su totalidad al Estado; (iv) cualquier
empleado de una organizacién internacional publica como lo son, pero sin limitarse el Banco Mundial
o las Naciones Unidas; (v) cualquier oficial o empleado de partido politico que actie con capacidad
oficial en nombre de un partido politico; y (vi) cualquier candidato a un cargo publico.

Senales de Alerta: Conjunto de indicadores cualitativos y cuantitativos que permiten identificar la
posible existencia de un hecho o situacién que escapa a lo que Dicorp, en el giro ordinario de sus
operaciones, ha considerado como normal y que, a la vez, contribuyen a la construccién de elementos
de juicio sélido y relevante que sirvan como punto de partida para la eficiente investigacién y
juzgamiento de los posibles casos de LA/FT/FPADM.

SIREL: Hace referencia al Sistema de Reporte en Linea.

Soborno Transnacional: Conducta constitutiva en dar, ofrecer o prometer a un Servidor Publico
extranjero, de manera directa o indirecta: (i) sumas de dinero; (ii) objetos de valor pecuniario; y/o
(iii) cualquier beneficio o utilidad, a cambio de que ese Servidor Publico realice, omita o retarde
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cualquier acto relacionado con sus funciones y en relacién con un negocio o transaccion
internacional. Es un delito establecido en el articulo 433 del Cédigo Penal colombiano y también da
lugar a una sancién en contra de la persona juridica que, por medio de sus empleados,
administradores, asociados o contratistas, incurra en esta conducta.

UIAF: significa Unidad de Informacién y Anélisis Financiero.
1.4 Objetivo

El SAGRILAFT de Dicorp, tiene como objetivo plasmar los compromisos, procedimientos, acciones
y politicas adoptadas por la compafiia para identificar, mitigar y prevenir los Riesgos LA/FT/FPADM
en el marco de las operaciones comerciales y financieras con Contrapartes y, en general, de cualquier
persona que esté vinculada laboral o comercialmente con Dicorp.

Asimismo, el presente documento sera la herramienta principal para que los Administradores,
Asociados, Colaboradores y cualquier tercero que tenga relaciones comerciales o de cualquier otra
indole con Dicorp, conozcan las politicas, metodologias y procedimientos definidos y encaminados
a la prevencién, deteccion y control del Riesgo LA/FT/FPADM.

Lo anterior, con el fin ultimo de reducir al minimo la probabilidad de que Dicorp sea utilizada como
vehiculo para dar apariencia de legalidad a operaciones relacionadas con delitos LA/FT/FPADM.

1.5 Alcance

La aplicacién de la presente Politica y su cumplimiento es de cardcter obligatorio para todos los
Administradores, Asociados, Colaboradores, Contratistas, Proveedores y/u otras Contrapartes
cuando actiien en nombre o en representacion de Dicorp, sin que pueda alegarse su desconocimiento
para la justificacién de conductas que se aparten de lo aqui sefialado. Su incumplimiento acarreard
las sanciones aqui contenidas.

2. MARCO NORMATIVO NACIONAL

Las disposiciones contenidas en el presente manual han sido disefiadas con base en las obligaciones
establecidas en la Circular Externa 100-000016 del 24 de diciembre de 2020 y las modificaciones
introducidas a la misma, a través de la Circular Externa 100-000004 del 09 de abril de 2021. Como
consecuencia, ninguna de las disposiciones que integran esta Politica puede ser entendidas de forma
que contravengan lo establecido en estas circulares.

Dicorp siendo una compafiia vigilada por la Superintendencia de Sociedades, estd obligada a
implementar un SAGRILAFT y sumarse a la lucha contra el LA/FT/FPADM.

3. POLITICA GENERAL SAGRILAFT
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Dicorp desarrollara su actividad comercial con transparencia e integridad, evitando actividades
engafiosas, deshonestas o fraudulentas. Asimismo, la compaiiia velara por que su actividad comercial
se desarrolle en estricto cumplimiento de las normas en materia de prevenciéon de LA/FT/FPADM.
Por lo anterior, Dicorp antepondrd el cumplimiento normativo ante sus objetivos comerciales y en
esa medida, no solo rechazard que los Integrantes o Contrapartes, actuando en nombre propio o por
cuenta de la compaiiia, realicen practicas de LA/FT/FPADM, sino que también:

e Se abstendra de realizar operaciones comerciales cuando se pueda determinar,
razonablemente, que los dineros utilizados provienen o tienen la finalidad de financiar o
apoyar cualquier tipo de actividad ilicita.

e Cuando tenga conocimiento de las operaciones antes descritas, las reportard ante las
autoridades competentes.

e Se asegurard de que sus Integrantes y Contrapartes conozcan el contenido el Manual y la
Politica Sagrilaft, y, por consiguiente, cumpliran con lo aqui previsto.

e Cuando se incumplan las disposiciones previstas en la presente Politica, se asegurara de
aplicar las sanciones que aqui se consignan.

e Se asegurard de implementar los procesos de Debida Diligencia para asegurar el
conocimiento del beneficiario final de sus Contrapartes, asi como la actividad econdémica de
las mismas.

Dicorp trabajard continuamente en el desarrollo de las politicas, procedimientos y mecanismos
estipulados, protegiendo que la Compariia pueda ser utilizada para el Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y/o Proliferacion de armas de destruccion masiva, asi como todos los
delitos conexos a los antes mencionados. Es decir que, realizard el conocimiento de todas las
contrapartes y se abstendrd de vincular a las que se encuentren en listas internacionales vinculantes
para Colombia.

Asi mismo, se Impulsard internamente la cultura en materia de prevencién y control del riesgo LAFT-
FPADM, que les permita a los colaboradores detectar operaciones inusuales o sefiales de alerta para
el reporte oportuno por parte del Oficial de Cumplimiento.

4. POLITICA DE PREVALENCIA DEL CUMPLIMIENTO DEL SAGRILAFT SOBRE LAS
METAS COMERCIALES

Las directrices relacionadas en esta Politica de SAGRILAFT son consideradas de manera
PREFERENCIAL Y PREVALENTE a cualquier otra instrucciéon o politica comercial y en ningun
momento podran ser, ni se antepondran al cumplimiento de cualquier meta o interés comercial.
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5. PERFIL DE RIESGO

Para la elaboracion de la presente Politica, Dicorp identificé y evalud los Factores de Riesgo
LA/FT/FPAMD presentes en sus actividades empresariales. Entre algunos elementos estudiados se
encuentran los siguientes:

5.1 Actividad econémica e informacion de la sociedad

Dicorp es una sociedad comercial por acciones simplificada, con domicilio principal en la ciudad de
Bogot4, que se dedica a la elaboracién y comercializacion de productos alimenticios, basicos de la
canasta familiar como arroz, granos, entre otros. Teniendo una trayectoria de 60 afios en el mercado
nacional.

5.2 Jurisdicciones

Dicorp ofrece sus productos en toda Colombia.

5.3 Ubicacion de las Contrapartes

La mayoria de contrapartes, Dicorp se encuentran ubicadas en Colombia.

5.4 Productos y servicios

Los productos y servicios de Dicorp se encuentran relacionados con la produccién, y
comercializacion de arroz, aceites, granos y harinas, en todo el territorio colombiano.

6. RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION, APROBACION, GESTION Y CUMPLIMIENTO
DEL SISTEMA SAGRILAFT

Dicorp establece y asigna de forma clara las funciones y responsabilidades frente a la ejecucion de
las distintas etapas, procedimientos y demads actividades asociadas al SAGRILAFT. Estas funciones
y facultades son reglas de conducta que orientan la actuacion de Dicorp y de todas sus Contrapartes.
6.1 Funciones de los Colaboradores de Dicorp

El compromiso de Dicorp con la transparencia, efectividad y eficacia en la lucha contra el
LA/FT/FPADM empieza por su propio personal. Con respecto al SAGRILAFT sus responsabilidades

son las siguientes:
e Participar en las evaluaciones del Riesgo LA/FT/FPADM.
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e Conocer y cumplir el SAGRILAFT para la prevenciéon del Riesgo LA/FT/FPADM
relacionadas con las actividades propias de sus cargos y, en especial, aquellas de indole
comercial y que estan relacionadas con el conocimiento de Contrapartes externas.

e Informar al Oficial de Cumplimiento y/o a través de la Linea Etica cualquier Operacion
Inusual o Sefial de Alerta de la que tenga conocimiento.

e Informar al Oficial de Cumplimiento y/o a través de la Linea Etica sobre la posible comisién
de actividades relacionadas con LA/FT/FPADM en el desarrollo del objeto social
empresarial de Dicorp o respecto de Sefiales de Alerta.

e Dar oportuna respuesta a los requerimientos del Oficial de Cumplimiento sobre los
mecanismos de control.

e Asistir a las capacitaciones en materia de prevencién y gestion de los Riesgos
LA/FT/FPADM a las cuales sea citado.

6.2 Funciones del maximo érgano social

El maximo érgano social debe fomentar la cultura de cumplimiento y de cero-tolerancia frente al
LA/FT/FPADM propia del SAGRILAFT, ademas de cumplir con las siguientes funciones en materia
de prevencion y gestion del LA/FT/FPADM:

e Aprobar la presente Politica, la Matriz de Riesgos LA/FT/FPADM vy, en general cualquier
documento que integre el SAGRILAFT, asi como sus respectivas modificaciones y
actualizaciones, dejando constancia en el acta correspondiente de la reuniéon donde se lleve
a cabo su aprobacién, modificacién o actualizacion.

e Designar al Oficial de Cumplimiento y, de ser necesario, a su respectivo suplente, teniendo
en cuenta las calidades y requisitos necesarios para ocupar dicho cargo segun las leyes y
regulaciones vigentes aplicables a Dicorp.

e Pronunciarse respecto de los informes presentados por el revisor fiscal y/o los auditores
internos o externos que tengan relacién con el SAGRILAFT, y hacer seguimiento a la
implementacién de las observaciones o recomendaciones incluidas en tales informes. El
seguimiento debera constar en las actas correspondientes.

e Analizar oportunamente los informes sobre el funcionamiento del SAGRILAFT y sobre las
propuestas de correctivos y actualizaciones que presenten el Oficial de Cumplimiento y el
representante legal, y tomar decisiones respecto de la totalidad de los temas alli tratados. Las
decisiones adoptadas deberan constar en las actas correspondientes.

INTERNA - Informacion de uso exclusivo dentro de la compafiia.

www.grupodiana.co

@ ALIMENTOS BEBIDAS



http://www.grupodiana.co/

G RYE D Pagina 4 de 39

D ANA POLITICA DE SAGRILAFT Version 6

/§ Mayo 2026

PO-CU-001

e Proponer mejoras al SAGRILAFT cuando se estime conveniente, dejando constancia en el
acta de la reunion correspondiente.

o Establecer los criterios para aprobar la vinculacién de Contrapartes cuando estas sean PEP.

o Establecer lineamientos y determinar los responsables de realizar auditorias sobre el
cumplimiento y efectividad del SAGRILAFT en caso de que asi lo determine.

e Garantizar los recursos econdmicos, técnicos, tecnoldgicos y humanos necesarios para la
implementacién y el adecuado funcionamiento del SAGRILAFT.

e Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad y la capacidad
necesarias para desarrollar sus funciones.

e Informar al Oficial de Cumplimiento sobre la posible comision de actividades relacionadas
con LA/FT/FPADM en el desarrollo del objeto social de Dicorp.

e Conocer y cumplir la Politica y los demds procedimientos para la prevencién del Riesgo
LA/FT/FPADM.

e Asistir y participar en las campafias de capacitaciéon y las sesiones de entrenamiento
realizadas en Dicorp con relacién al SAGRILAFT.

6.3 Funciones del Representante Legal

El representante legal debe recopilar las instrucciones y lineamientos del maximo érgano social y
disponer de los recursos necesarios para gestionar adecuadamente el Riesgo LA/FT/FPADM. Las
responsabilidades del representante legal en relacion con el SAGRILAFT son las siguientes:
e Presentar al maximo 6rgano social, junto con el Oficial de Cumplimiento, la presente Politica,
la Matriz de Riesgos LA/FT/FPADM vy, en general, cualquier documento que integre el
SAGRILAFT asi como sus correspondientes modificaciones o actualizaciones.

e Verificar que los procedimientos establecidos en la Politica desarrollen los lineamientos
adoptados y aprobados por el maximo o6rgano social, incentivando y promoviendo el
cumplimiento del SAGRILAFT en Dicorp.

e Adoptar los planes de tratamiento y demdas medidas pertinentes frente a la evolucién de los
Factores de Riesgo LA/FT/FPADM.
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o Proveer de manera eficiente los recursos técnicos, humanos y tecnolégicos requeridos para
implementar y mantener en funcionamiento el SAGRILAFT.

e Trabajar de forma coordinada con el Oficial de Cumplimiento, prestdndole todo su apoyo de
forma efectiva, oportuna y eficiente para la prevencion y gestion del Riesgo LA/FT/FPADM.

o Atender requerimientos o recomendaciones realizados por los entes de control para el
adecuado cumplimiento del SAGRILAFT.

e Presentar al maximo érgano social las solicitudes y alertas que estén relacionados con el
SAGRILAFT.

e Estudiar los resultados de la evaluacion del Riesgo LA/FT/FPADM llevada a cabo por el
Oficial de Cumplimiento y establecer los planes de accién que correspondan.

e Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad y la capacidad necesaria
para desarrollar sus funciones.

e Asegurarse de que las actividades que resulten del desarrollo del SAGRILAFT se encuentren
debidamente documentadas, de modo que la informacién responda a criterios de integridad,

confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y confidencialidad.

e Informar al Oficial de Cumplimiento sobre la posible comision de actividades relacionadas
con LA/FT/FPADM en Dicorp o en el desarrollo de su objeto social empresarial.

e Informar al Oficial de Cumplimiento sobre cualquier Operacién Inusual u Operacion
Sospechosa.

e Hacer seguimiento y pronunciarse periédicamente sobre el perfil de Riesgo LA/FT/FPADM.

e Conocer y cumplir esta Politica y las deméas normas y procedimientos internos de buenas
practicas de Dicorp para la prevencion del Riesgo LA/FT/FPADM.

e Asistir a las capacitaciones en materia de prevencién y gestion de los Riesgos
LA/FT/FPADM a las cuales sea citado.

e Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el disefio,
direccion, supervision y monitoreo del SAGRILAFT.

e Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto en el

Capitulo X de la Circular Basica Juridica, cuando lo requiera la entidad.
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e En ausencia de la Junta Directiva, proponer la persona que ocupara el cargo de Oficial de
Cumplimiento.

6.4 Funciones del Oficial de Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento es el responsable de identificar y analizar los Riesgos LA/FT/FPADM, a
los cuales estd expuesta Dicorp, asi como también de realizar el seguimiento y la verificacion del
cumplimiento del SAGRILAFT. Este tendrd un canal de comunicacion directa con la el maximo
organo social y dentro de sus funciones en relacién con el SAGRILAFT se encuentran las siguientes:

e Velar por el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento del SAGRILAFT en Dicorp.

e Vigilar y dirigir el disefio de la Politica, del Manual de Procedimientos SAGRILAFT, de la
Matriz de Riesgos LA/FT/FPADM y de las demas normas y procedimientos internos de
buenas practicas de Dicorp para la prevencion del Riesgo LA/FT/FPADM.

e Presentar, junto con el representante legal, la presente Politica, el Manual de Procedimientos
SAGRILAFT y la Matriz LA/FT/FPADM al maximo oérgano social, asi como sus

correspondientes modificaciones o actualizaciones.

e Registrarse en el SIREL y solicitar a la UIAF el usuario y la contrasefia, con el fin de poder
realizar los ROS y los AROS

e Realizar los ROS y los AROS, cuando corresponda segun la Ley Colombiana.
e Promover la adopcién de correctivos, modificaciones y actualizaciones del SAGRILAFT por
lo menos cada dos afios. Para ello, debe presentar al méximo érgano social las propuestas y

justificaciones de los correctivos y actualizaciones sugeridas al SAGRILAFT.

e Coordinar el desarrollo de programas de capacitacion y sesiones de entrenamiento sobre los
Riesgos LA/FT/FPADM y el SAGRILAFT en general.

e Evaluar los informes presentados por la revisoria fiscal y por la auditoria interna o externa, y
si es el caso, adoptar las medidas necesarias para enfrentar las deficiencias identificadas en
relacién con el SAGRILAFT.

e Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demads informacion relativa a
la gestion y prevenciéon del Riesgo LA/FT/FPADM vy, en general, relacionada con el
SAGRILAFT.

INTERNA - Informacion de uso exclusivo dentro de la compafiia.

www.grupodiana.co

@ ALIMENTOS BEBIDAS



http://www.grupodiana.co/

D ANA POLITICA DE SAGRILAFT

Péagina 7 de 39
Version 6
Mayo 2026
PO-CU-001

Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia y Debida Diligencia
Intensificada en Dicorp.

Disefiar la metodologia de identificacién, clasificacién, medicién y control del Riesgo
LA/FT/FPADM.

Realizar la evaluacion del Riesgo LA/FT/FPADM.
Estudiar y analizar las Sefiales de Alerta.
Orientar a las Contrapartes en la comprensioén y el cumplimiento del SAGRILAFT de Dicorp.

Presentar al maximo 6rgano social, por lo menos una vez al afio, un informe escrito, el cual
contenga los resultados de su gestién en el cumplimiento del SAGRILAFT, la evaluacion y el
andlisis sobre la eficiencia y la efectividad del SAGRILAFT, e igualmente, debe proponer
mejoras cuando haya lugar a estas.

Reportar al méximo érgano social cualquier situacion en la que se vea comprometida su
independencia y objetividad.

Comunicar al representante legal las posibles fallas u omisiones en los controles del Riesgo
LA/FT/FPADM de las que tenga conocimiento.

Atender y coordinar cualquier requerimiento, solicitud o diligencia de cualquier autoridad
judicial o administrativa en relacion con el SAGRILAFT.

En caso de identificar o verificar cualquier bien, activo, producto, fondo o derecho de
titularidad a nombre o bajo la administracién o control de cualquier pais, persona o entidad
incluida en Listas Restrictivas, reportar esta situacion de manera inmediata a: (i) la UIAF, a
través del correo electrénico cumplimientogafi67@uiaf.gov.co y (ii) el maximo 6rgano social,
con el fin de que se adopten las decisiones correspondientes y se determine si la situacién
serd puesta en conocimiento de la Fiscalia General de la Nacion y/o de las demés autoridades
que resulten competentes.

Certificar en caso de requerirlo, ante la Superintendencia de Sociedades, la adopcién del
SAGRILAFT conforme a lo dispuesto en el Capitulo X de la Circular Externa 100-000016 de
2020.

Recibir de los Colaboradores de Dicorp los reportes internos de Operaciones Inusuales.
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6.4.1 Perfil del Oficial de Cumplimiento
El Oficial de Cumplimiento debe cumplir con los siguientes requisitos:

e Tener autonomia y capacidad de decisién en materia de prevencién y gestién del Riesgo
LA/FT/FPADM.

e Tener comunicacién directa con el maximo 6rgano social y depender directamente de este.

e Conocer y entender las actividades empresariales de Dicorp.

e Contar con conocimientos suficientes en materia de prevenciéon y gestion del Riesgo
LA/FT/FPADM y, experiencia minima de 6 meses.

e Estar domiciliado en Colombia.

e Tener un titulo profesional.

6.4.2 Inhabilidades, Incompatibilidades y Conflictos de Interés del Oficial de
Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento y su respectivo suplente deben cumplir con los siguientes requisitos:
6.4.2.1 Inhabilidades

No podra ser designada como Oficial de Cumplimiento la persona que:
e Haya cometido o esté relacionado con delitos de LA/FT/FPADM.
e Haya sido sancionado administrativamente por conductas de LA/FT/FPADM.
e Sea Oficial de Cumplimiento en una empresa que esté siendo investigada o haya sido
sancionada por conductas de LA/FT/FPADM.

6.4.2.2 Incompatibilidades
No podra ser designada como Oficial de Cumplimiento la persona que:

- Este ostentado o en el ultimo afio haya ostentado el cargo de auditor interno o revisor fiscal
en cualquiera de las empresas del Grupo Diana.

- Pertenezca a 6rganos de control o a las areas directamente relacionadas con las actividades
previstas para el méximo érgano social.

- Funja como Oficial de Cumplimiento, principal o suplente, en mas de 10 empresas.

- Funja como Oficial de Cumplimiento en una empresa de la competencia.

En caso de estar incurso en una inhabilidad o incompatibilidad, el Oficial de Cumplimiento debera
informarlo al maximo 6rgano social para que se proceda a nombrar su reemplazo.

6.4.2.3 Conflictos de Interés
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Cuando se advierta que el Oficial de Cumplimiento puede estar involucrado en una situacion de
Conflicto de Interés, este debera apartarse de la decisién y ponerla inmediatamente en conocimiento
del Comité de Etica, con el fin de que este tome las medidas adecuadas para resolver el conflicto.

6.5 Funciones del Revisor Fiscal

La Revisoria Fiscal debe cumplir con las siguientes funciones en materia de prevencion y gestion del
LA/FT/FPADM:

e Reportar al maximo 6rgano social los actos posiblemente relacionados con LA/FT/FPADM
que identifique en el desarrollo de las funciones propias de su cargo.

e Incluir dentro de su plan de auditoria la verificacién y evaluacion del cumplimiento efectivo,
eficiente y oportuno de la presente Politica y, en general, del SAGRILAFT, realizando
observaciones y/o recomendaciones al respecto.

e Denunciar ante las autoridades competentes cualquier conducta de LA/FT/FPADM. La
denuncia correspondiente debe ser presentada dentro de los 6 meses siguientes al momento
en que se tiene conocimiento de la respectiva conducta de LA/FT/FPADM, para lo cual no
sera aplicable el régimen de secreto profesional.

e Verificar que en las transferencias de dinero u otros bienes que ocurran entre Dicorp y su
matriz: (i) no se oculten pagos directos o indirectos relacionados con el ocultamiento de
activos o productos de las actividades asociadas a los delitos subyacentes del Lavado de
Activos; ni, (ii) se use a la compafiia como vehiculo para el ocultamiento de bienes o dineros
provenientes del Lavado de Activos o sus delitos subyacentes.

e Prestar especial atencién en el ejercicio de sus funciones a cualquier acto que despierte
sospecha de un posible acto de LA/FT/FPADM.

e Colaborar con la Superintendencia de Sociedades y rendirle los informes a los que haya lugar
o le sean solicitados.

e Solicitar usuario y contrasefia en el Sistema de Reporte en Linea SIREL para el envio de los
ROS.

7. POLITICA DE CONTROLES
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El Oficial de Cumplimiento es el encargado de realizar el andlisis y la evaluacién de los Riesgos
LA/FT/FPADM de Dicorp de manera periédica y, como minimo, una vez al afio. Los resultados de
tal analisis y evaluacién deben quedar debidamente documentados.

De acuerdo con el andlisis y la evaluacién de los Riesgos LA/FT/FPADM propios de Dicorp, se
establecen los siguientes controles encaminados a propiciar y garantizar el comportamiento ético y
ajustado al SAGRILAFT y a la Ley Colombiana, por parte de todas las Contrapartes. Esto, con el fin
de prevenir, mitigar y gestionar cualquier conducta que pueda estar relacionada con el
LA/FT/FPADM y que pueda llegar a afectar a Dicorp.

7.1 Controles generales

Dicorp esta comprometida con el cumplimiento de la Ley Colombiana, asi como con una cultura de
cero-tolerancia frente al LA/FT/FPADM. Por lo tanto, se esperan los mismos estdndares de todas
las Contrapartes, las cuales sin excepciéon alguna deben aceptar lo siguiente previo a su
relacionamiento con Dicorp:

e Ser consultadas en Listas Vinculantes al momento de su vinculacion y, posteriormente, de
manera anual.

* Que Dicorp realice respecto de ellas procedimientos de Debida Diligencia o Debida
Diligencia Intensificada, segun corresponda, conforme a los requerimientos y exigencias de
la Ley Colombiana.

e Suministrar la documentacién e informacién que les es requerida por Dicorp en el marco de
la Debida Diligencia o Debida Diligencia Intensificada, segun corresponda. Como minimo,
Dicorp de acuerdo con el procedimiento de conocimiento de la Contraparte deberd conocer
la siguiente informacion:

a. Identidad, por medio de documentos que la acrediten.

Datos de ubicacién.

Referencias comerciales

Declaracién de conflictos de interés.

Declaracién de beneficiarios finales.

Declaracioén de tratamiento de datos personales.

Declaracién antilavado de activos y financiacion del terrorismo.

@™o a0 o

Nota: El presente listado de informacion y requisitos no es de cardcter taxativo, por lo que podrd ser ajustado,
ampliado o modificado en funcion de las necesidades del negocio, cambios normativos aplicables o criterios
definidos por la Compariia en el desarrollo del proceso de debida diligencia y conocimiento de terceros.
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e Declarar de manera oportuna si es una PEP. En caso de personas juridicas, declarar si alguno
de sus accionistas o administradores tiene la calidad de PEP.

e Comprometerse a cumplir estrictamente la Ley Colombiana y demas normas locales y
extranjeras aplicables.

e Comprometerse a notificar a Dicorp, a través de la Linea de Etica o de cualquier otro medio,
sobre el incumplimiento de la presente Politica, cualquier otra que integre el SAGRILAFT, la
Ley Colombiana y/o cualquier conducta que pueda estar relacionada con el LA/FT/FPADM.

Dicorp cuenta con parametros para la realizaciéon de la Debida Diligencia o Debida Diligencia
Intensificada segun el caso, los cuales contemplan:

* Documentar sus relaciones con las Contrapartes a través de contratos con plena validez legal.
Esto aplicara para los negocios que requieran contratos.

* Todos los contratos deben incluir, sin excepcion alguna, Clausulas de Salvaguarda.

* La informacion obtenida con ocasién a la realizacion de la Debida Diligencia o Debida
Diligencia Intensificada, atendiendo a los requerimientos y exigencias de la Ley Colombiana,
debe ser actualizada como minimo una vez cada dos afios, o cada vez que aparezca necesario
conforme a los cambios de las condiciones juridicas y reputacionales de la Contraparte.
Ademaés, esta informacién debe ser conservada durante la totalidad del tiempo que dure la
respectiva relacién con la Contraparte y como minimo durante los cinco afios siguientes,
contados a partir del primero de enero del afio siguiente en que se dé por terminada dicha
relacion.

e Dicorp realiza de manera continua una Debida Diligencia de los negocios juridicos o
contratos celebrados con las Contrapartes, con el fin de examinar las transacciones y/o
actividades llevadas a cabo y asegurar que estas sean consistentes con el conocimiento que
se tiene de la respectiva Contraparte, de su actividad comercial y de su origen y/o
destinacion de los fondos.

e Las dependencias encargadas dentro de Dicorp (dreas juridica, ventas, cartera, y
contabilidad) deben garantizar la documentacién y el archivo de los soportes de la realizaciéon
de la Debida Diligencia. En todo caso, el Oficial de Cumplimiento es el encargado de velar
por el adecuado archivo de estos soportes documentales.

En caso de que la Contraparte se rehuse a entregar documentos alegando la confidencialidad de la
informacién solicitada, su representante legal y/o contador y/o revisor fiscal, deberd emitir una
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certificacién sobre que (i) la informacioén es confidencial y (ii) se han tomado los controles necesarios
para conocer a sus Contrapartes y asegurar que no se encuentran reportados en Listas Restrictivas o
vinculantes, que ni han sido condenados por delitos relacionados con LA/FT/FPADM y/o
Corrupcién y Soborno Transnacional.

8. POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA Y CONOCIMIENTO DE CONTRAPARTES

Lineamientos Generales:

e Dicorp no tendra vinculo contractual, comercial ni de ninguna otra naturaleza, con persona
natural o juridica que esté incluida en las listas internacionales vinculantes para Colombia de
conformidad con el derecho internacional (listas de las Naciones Unidas), listas OFAC o
aquellas otras listas de criminales y terroristas o que por su naturaleza generen Alto Riesgo
de LA/FT/FPADM, o cuando alguno de sus Accionistas y/o beneficiarios finales, Socios o
Administradores figuren en estas listas. En el evento de que se identifique o verifique
cualquier bien, activo, Producto, fondo o derecho de titularidad a nombre o bajo la
administracién o control de cualquier pais, Persona y/o entidad designada por las Listas
Internacionales Vinculantes, el Oficial de Cumplimiento, de manera inmediata, debera
reportarlo a la UIAF y ponerlo en conocimiento de la fiscalia general de la Nacion. La
informacién se enviara a la UIAF, conforme lo descrito en las medias de congelamiento
descritas en esta Politica de SAGRILAFT.

e Previo a cualquier tipo de negociacién, vinculacién, o relacionamiento Dicorp en sus procesos
de vinculacion adelantara una debida diligencia que posibilite consultar informacién de sus
contrapartes, en las diferentes listas de prevencion de LA/FT, en las distintas fuentes de
informacién publica disponibles, con el propésito de prevenir que la Compafiia sea utilizada
para actividades relacionadas con riesgo de LA/FT/FPADM.

De manera excepcional, en las ventas directas a clientes a través del canal TAT, Dicorp, con
el fin de no interrumpir el curso normal de la operacién, podra adelantar el proceso de debida
diligencia en el menor tiempo posible posterior a la solicitud de compra, sin que en ningun
caso dicho plazo supere los cinco (5) dias habiles.

En caso de identificarse coincidencias en listas restrictivas, la situaciéon debera ser escalada
de manera inmediata al Oficial de Cumplimiento, quien evaluara el caso y, de considerarlo

necesario, emitira las recomendaciones correspondientes.

8.1 Debida Diligencia sobre accionistas y/o socios y/o0 miembros de Junta Directiva
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La informaciéon de los nuevos accionistas, socios y/o miembros de Junta Directiva sera la misma
solicitada para la vinculacién de Clientes y/o Proveedores del Grupo Diana y el procedimiento sera
el mismo sefialado para la vinculacion de colaboradores.

Los nuevos accionistas y/o miembros de Junta Directiva deberan, ademas, certificar el origen de sus
recursos.

Los accionistas, socios y/o miembros de Junta Directiva actuales serdn sometidos a la revisiéon en
listas vinculantes por lo menos una vez el afio.

8.2 Debida diligencia sobre los Candidatos y Colaboradores de Dicorp

Las personas naturales que vayan a ser vinculadas laboralmente a Dicorp deberan ser plenamente
identificadas y completar el procedimiento de Debida Diligencia en la vinculaciéon cuando menos una
vez al afio. Para ello, deberan diligenciar el o los formatos de conocimiento dispuestos por la
compafiia para realizar esta actividad, y un formato de autorizaciéon para que Dicorp directamente
y/o por medio de SECOFA realice un estudio de seguridad.

Adicionalmente, el futuro Colaborador deberé firmar la autorizacién correspondiente para que el area
de desarrollo organizacional: (i) realice la verificacion de la informacién contenida en la hoja de vida;
(ii) consulte, solicite y verifique toda la informacién relevante para conocer su desempefio como
deudor/codeudor, su capacidad de pago o el cumplimiento de sus obligaciones, asi como su
comportamiento comercial y crediticio; (iii) realice la verificacién suministrada a la compafiia durante
el proceso de seleccion; (iv) efectue la visita familiar de considerarlo necesario; y (v) realice el estudio
de seguridad correspondiente, el cual incluird la validacion en Listas Vinculantes.

El area de seguridad del Grupo Diana realiza un estudio de seguridad, el cual es facilitado por
SECOFA .

Si de las anteriores verificaciones se llegara a detectar una Sefial de Alerta o una coincidencia en una
Lista Vinculantes, se suspenderé la vinculacién del Candidato hasta tanto el Oficial de Cumplimiento
o quien este delegue realice la verificacion correspondiente para determinar si se procede o no con
la vinculacion.

Una vez definida su vinculacién, el Candidato deberd diligenciar los formularios de vinculacién
definidos por el area de desarrollo organizacional, asi como el documento de declaraciones y

garantias respecto de los Riesgos LA/FT/FPADM y riesgos de Corrupciéon y Soborno Trasnacional.

Si la Sefial de Alerta o la coincidencia en una Lista Vinculante se da respecto de un Colaborador, el
Comité de Sagrilaft decidira si existe justa causa para dar por terminada la relacién laboral, previo
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cumplimiento del procedimiento de cargos y descargos. Cada afio, se realizara una actualizacién a la
Debida Diligencia, sin excepciones.

Todos los pagos realizados por Dicorp con ocasiéon de las relaciones con cualquiera de sus
Colaboradores, son realizados a través de entidades bancarias debidamente constituidas en
Colombia y nunca a través de dinero en efectivo.

8.3 Debida diligencia sobre Proveedores

Previo a la contratacion de Proveedores, el drea de contabilidad realizard un procedimiento de
Debida Diligencia con el fin de conocer al Proveedor y tener certeza sobre su cumplimiento de la Ley
Colombiana y ausencia de relacionamiento con actos de LA/FT/FPADM.

Ademas, de la informacién minima requerida en los controles generales, los Proveedores deberan
diligenciar el Formulario de proveedores el cual requiere aportar:

e Razon social o nombre completo, tipo y numero de documento y digito verificacién.

e Direccioén, ciudad, correo electronico corporativo y para el envio de la orden de compra y
numero de contacto.

* Nombre, correo electronico, tipo y numero de documento del representante legal.

e Bienes y/o servicios a suministrar.

* Empresa con la que se vincula.

e C(Clase de proveedor.

e Informacién contable y tributaria

e Informacién y declaracion sobre facturacion electrénica.

e Informacién bancaria.

e Declaracion de realizacién de operaciones en moneda extranjera.

e Autorizacion de pago mediante transferencia electrénica.

* Nombre, porcentaje de participacion, tipo y numero de documento de los accionistas que
tengan una participacion mayor al 5%.

e Certificado de participacion accionaria si la compafiia cuenta con méas de 5 accionistas cuyo
porcentaje de participaciéon sea mayor al 5%.

e Informacién sobre vinculos con accionistas, socios, representantes legales o algun
funcionario del Grupo Diana.

e Referencias comerciales.

e Declaracion de PEP y manejo de recursos publicos.

e Implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y Protocolos de
Bioseguridad.

e Declaracion de proteccion de datos personales y habeas data.

e Declaracion licitud de origen de los recursos.

e Declaracién de conocimiento y cumplimiento del Manual y Politicas para la Prevencion de
Riesgos LA/FT/FPADM y Riesgo de Soborno Transnacional — Programa de Transparencia
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y Etica Empresarial del Grupo Diana.
e Declaracién anti Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.
e Declaracién anti Corrupcién y anti Soborno Transnacional.
« Fotocopia del Registro Unico Tributario ("RUT").
e Certificacion bancaria.
e Certificado de existencia y representacién legal no mayor a 30 dias.
e Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal.
e Certificado ARL del avance del SG-SST. Vigencia menor a 3 meses. Si aplica.
e Certificado de composicién accionaria. Si aplica
e Para personas naturales: pago de seguridad social como independiente.

Nota: El presente listado de informacion y requisitos no es de cardcter taxativo, por lo que podrd ser ajustado,
ampliado o modificado en funcion de las necesidades del negocio, cambios normativos aplicables o criterios
definidos por la Compariia en el desarrollo del proceso de debida diligencia y conocimiento de terceros.

Adicionalmente, los potenciales Proveedores son sometidos a revision en Listas Vinculantes,
consulta de antecedentes fiscales, disciplinarios o judiciales, haciendo uso de la herramienta
destinada por la compaiiia para tal fin.

Si el procedimiento anterior llegara a generar una Sefial de Alerta, los Colaboradores del area de
contabilidad, procederan a remitir el caso el area de cumplimiento, para que realice el andlisis del
hallazgo y se decida sobre la vinculacion.

Cada que se requiera realizar una modificacién en la relacién contractual o agregar un otrosi a un
contrato, se hara una actualizacion de datos del Proveedor, de modo que, se solicitara nuevamente
el certificado de existencia y representacion legal emitido por Camara y Comercio, Registro Unico
Tributario y copia de la cédula de ciudadania del representante legal.

Sin perjuicio de lo anterior, por lo menos una vez cada dos afios se realizara una actualizacion de
datos de los Proveedores que tengan una relacién vigente con Dicorp.

Por ultimo, todos los pagos realizados por Dicorp con ocasién a la relacién comercial con los
Proveedores, son realizados a través de entidades bancarias debidamente constituidas y nunca a
través de dinero en efectivo.

La vinculacién de proveedores extranjeros se realizara bajo un esquema diferenciado, en atencién a

las particularidades propias de este tipo de terceros. En este sentido, se debera diligenciar un formato
especifico distinto al establecido para proveedores nacionales.
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El detalle del proceso, asi como los requisitos y documentos aplicables, se encuentra definido en el
procedimiento de vinculacion y actualizacion de proveedores vigente en la compaiiia.

8.4 Debida diligencia sobre Clientes

Dicorp cuenta con diferentes politicas que describen los procedimientos para la creacién de Clientes,
asi como las funciones de las éareas involucradas. Adicionalmente, Dicorp tiene implementado el
Formato de Conocimiento del Cliente el cual requiere la siguiente informacién:

* Nombre y apellidos completos o razén social, segun el caso.

* Tipo y numero de identificacién.

e Actividad econdémica y tiempo en la misma.

e Ciudad, barrio, direccion de notificacion, correo electrénico y numero de contacto.
* Nombre e identificacion del representante legal.

* Sector/ tipo de actividad y descripcion de la actividad econdémica.

* Informacién financiera y patrimonial.

e Referencias bancarias, comerciales y familiares.

* Declaracién de proteccién de datos personales y habeas data.

* Declaracién de origen de fondos.

* Declaracién de prevencion de riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo.
* Declaracién de veracidad de la informacion

Nota: El presente listado de informacidn y requisitos no es de cardcter taxativo, por lo que podrd ser ajustado,
ampliado o modificado en funcion de las necesidades del negocio, cambios normativos aplicables o criterios
definidos por la Compariia en el desarrollo del proceso de debida diligencia y conocimiento de terceros.

Sin perjuicio de las declaraciones contenidas en el Formato de Conocimiento de Clientes, Dicorp
requiere a sus Clientes declaraciones en materia de: (i) proteccién de datos personales para su
tratamiento; (ii) habeas data para la realizaciéon de consultas; (iii) declaraciones sobre origen de
fondos; (iv) prevencion de lavado de activos; (v) transparencia y ética empresarial; y, (vi) veracidad
de la informacion.

Posteriormente, el area de cartera revisa la informaciéon requerida por parte del area solicitante y
realiza la consulta en Listas Vinculantes haciendo uso de la herramienta de consulta en listas. Esta
herramienta, ademas, permite conocer la calidad de PEP de sus Clientes, sin perjuicio de la
informacién solicitada a través del Anexo 3 - Formato De Vinculacion De Personas Expuestas
Politicamente- PEP”

Si el procedimiento de vinculacién del Cliente llega a generar una Sefial de Alerta, los Colaboradores

del area de cartera, proceden el caso al a&rea cumplimiento para que realice el anélisis del hallazgo
y se decida sobre la vinculacion.
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Cada que se requiera realizar una modificacién en la relacién contractual o agregar un otrosi a un
contrato, se hard una actualizaciéon de datos del Cliente, debiendo diligenciar nuevamente el
Formato de Conocimiento del Cliente.

Sin perjuicio de lo anterior, por lo menos una vez cada dos afios se realizara una actualizacion de
datos de los Clientes que tengan una relacién vigente con Dicorp.

Por ultimo, todos los pagos realizados por los Clientes con ocasién a la relacion comercial con
Dicorp, estdn documentados y son realizados a través de entidades bancarias debidamente
constituidas y nunca a través de dinero en efectivo.

Para la vinculacion de clientes a través del canal TAT, se debera tener en cuenta el procedimiento
definido por el &rea de Crédito y Cartera de Dicorp. No obstante, para personas naturales se aplicara
un esquema simplificado que comprendera como minimo la solicitud del documento de
identificacién y la validacion en listas restrictivas, en atencion a la naturaleza operativa de este canal.
En el caso de personas juridicas, se debera surtir el procedimiento ordinario de debida diligencia, el
cual incluird como minimo la obtencion del certificado de existencia y representacién legal (Cdmara
de Comercio), la identificacién del beneficiario final y el Registro Unico Tributario (RUT), cuando
aplique.

En todo caso, el detalle del procedimiento, asi como los documentos requeridos para la vinculacion
y gestion de clientes del canal TAT, debera ser consultado en los lineamientos definidos por el area
de Crédito y Cartera.

8.5 Procedimiento de clasificacion de las Contrapartes y PEP

La Debida Diligencia Intensificada a los PEP se extenderdn a (i) los cényuges o comparieros
permanentes del PEP; (ii) los familiares de las PEP, hasta el segundo grado de consanguinidad,
primero de afinidad y primero civil; (iii) los asociados de un PEP, cuando el PEP sea socio de, o esté
asociado a una persona juridica y, ademas, sea propietario directa o indirectamente de una
participacién igual o superior al 5% de la persona juridica, o ejerza el control de la persona juridica,
en los términos del articulo 261 del Cédigo de Comercio.

Para las contrapartes calificados como personas expuestas publicamente, nacionales o extranjeros,
se debe obtener la aprobacion del empleado de jerarquia superior para la vinculacién o para continuar
con la relacién contractual.

Adicional a nuestro formato que pregunta a nuestras Contrapartes por la calidad de PEP, todas

nuestras Contrapartes son consultadas en bases de datos haciendo uso de la herramienta de listas en
donde podemos identificar si alguno ostenta esta calidad.
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Esta herramienta nos permite conocer cudles Contrapartes ostentan la calidad PEP o, si su
vinculacion representa algun nivel de riesgo que debe ser analizado por el d&rea de Cumplimiento.
[gualmente se aplicara a las Empresas Obligadas que desarrollen actividades con Activos Virtuales,
establecidas en los numerales 4.2.6 y 4.2.8, del Capitulo X de la CBJ, sobre las Contrapartes de estas
operaciones, los Activos Virtuales y sus intermediarios.

9. POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA INTENSIFICADA

Dicorp adelanta procedimientos de Debida Diligencia Intensificada cuando la Contraparte: (i) es una
PEP nacional o extranjera; (ii) figura en una Lista Vinculante; (iii) esta ubicada en un pais no
cooperante o en una jurisdiccion de alto riesgo, para lo cual se consideran los indices de percepcién
del GAFT; (iv) se le relacione con una Sefial de Alerta; o, (v) es de alto riesgo en razén de su actividad
econdmica.

La Debida Diligencia Intensificada podra comprender una o varias de las siguientes actividades:

e Se realiza citacion al Comité de Sagrilaft interno, indagando sobre el/los motivo(s) de alerta,
con el fin de hacer un analisis méas exhaustivo del reporte y que el area administrativa decida
sobre la vinculacion.

e Llevar a cabo entrevistas con las Contrapartes y/o visitas a sus oficinas o instalaciones o por
medios virtuales, dejando un acta de los revisado en la reunion.

e Solicitud de documentacién adicional a las Contrapartes.

e Formulario PEP’s

e Formato de declaraciones de legalidad

e Se ejerce un especial control para la actualizacién anual de informacién y documentacién. En
el caso en el que alguna Contraparte de este tipo no actualice la informacién, este hecho es
analizado como una "Sefial de Alerta".

9.1 Verificacion posterior y actualizacion de la informacion

El 4rea de desarrollo organizacional es la encargada de verificar y actualizar como minimo una vez
cada dos afios la informacién suministrada por los Colaboradores durante el proceso de seleccion.
El area de contabilidad es la encargada de verificar la informacion obtenida con ocasién de los
procedimientos de Debida Diligencia a Proveedores. Sin perjuicio de lo anterior, por lo menos una
vez cada dos afio, o cada vez que aparezca necesario conforme a los cambios de las condiciones
juridicas y reputacionales de la Contraparte, se realizard una actualizacion de datos de los
Proveedores que tengan una relacién vigente con Dicorp.

El area de cartera es la encargada de verificar la informacién contenida en el Formato de Conocimiento
del Cliente. Sin perjuicio de lo anterior, por lo menos una vez cada dos afios y cada que se requiera
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realizar una modificaciéon en la relacién contractual o agregar un otrosi a un contrato, se realizara una
actualizacion de datos de los Clientes que tengan una relacion vigente con Dicorp.

Sin perjuicio de lo anterior, tanto el area legal, auditoria como el Oficial de Cumplimiento podran
requerir a los responsables de las respectivas areas, solicitar a la Contraparte la actualizacién de la
informacién relacionada con la Debida Diligencia en un periodo inferior de acuerdo con su perfil de
riesgo.

Finalmente, correspondera al Oficial de Cumplimiento verificar que toda la informacién se encuentre
debidamente actualizada y almacenada conforme a lo descrito en esta Politica.

9.2 Debida diligencia sobre transacciones internacionales

Considerando que el LA/FT/FPADM es un fenémeno que puede llegar a manifestarse dentro las
transacciones internacionales y, que de igual forma pueden derivarse riesgos legales, de contagio y
reputacionales para Dicorp, la compafiia se compromete a participar en todas las formas de comercio
en cumplimiento de todas las leyes aplicables que rigen las restricciones comerciales, incluidas las
leyes de sanciones, normas, reglamentos y medidas de control.

En razén de lo anterior, Dicorp adopta las siguientes medidas:

e El area financiera debera asegurarse de que los libros y registros de la empresa reflejen de
manera transparente todas las transacciones internacionales.

e Prohibicion de llevar doble contabilidad o transacciones identificadas de manera inadecuada.

e Prohibicién de usar documentos falsos con el proposito de sobornar a Servidores Publicos
extranjeros u ocultar el delito. Todos los documentos relacionados con la justificaciéon de una
transaccion internacional deben registrar hechos reales.

e Prohibicién de registrar gastos inexistentes o facturas falsas con el fin de justificar un acto
constitutivo de LA/FT/FPADM, u ocultar el delito.

e Prohibicién de usar terceras personas para canalizar pagos a través de diferentes cuentas
bancarias.

e Prohibicién de usar cuentas bancarias secretas en el exterior o cuentas en el extranjero no
autorizadas por Dicorp.

e Prohibiciéon de ejecutar transacciones internacionales que en su justificaciéon no guarden
relacion con las operaciones de Dicorp.

e Prohibicion de ejecutar transacciones internacionales con empresas fachada.
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e Las 4areas que tengan relacionamiento Contrapartes involucradas transacciones
internacionales adoptaran los controles generales en este documento sefialados.

* Adoptar medidas razonables, para conocer el Beneficiario Final de todas las transacciones.

e Cumplir con las disposiciones de archivo y documentacion, respecto de toda la informacion
relacionada con transacciones internacionales, conforme lo establecido en esta Politica.

9.3 Debida diligencia sobre beneficiarios de donaciones

En Dicorp las donaciones y patrocinios responderan exclusivamente a fines legitimos, sociales o de
responsabilidad corporativa, en ningun caso podran ser utilizados como un mecanismo para obtener
beneficios indebidos, influir en decisiones o generar ventajas frente a terceros, incluidos servidores
publicos nacionales o extranjeros.

En este sentido, se prohibe expresamente la realizacién de donaciones o patrocinios que tengan
como proposito ejercer injerencia, directa o indirectamente, en actuaciones administrativas,
decisiones comerciales o cualquier otro tipo de gestion, tanto en el ambito nacional como
internacional.

Toda donacién debera ser aprobada por la Alta Direccion de Dicorp, contar con el Anexo 4 — Formato
de Vinculacion para Donaciones, para que la compafiia pueda adelantar el proceso de debida
diligencia que incluya la identificacion del beneficiario final, la validacién del origen de los fondos y
la verificacién del destinatario, y finalmente deberd contar con el visto bueno del éarea de
Cumplimiento.

El area de Cumplimiento realizara consultas en listas restrictivas y demas bases de datos pertinentes,
con el fin de gestionar los riesgos asociados a corrupcién, soborno incluido el soborno transnacional
y prevenir que Dicorp sea utilizada, directa o indirectamente, como vehiculo para el lavado de
activos, la financiacion del terrorismo o la financiacién de la proliferacién de armas de destruccion
masiva (LA/FT/FPADM), Corrupcién o Soborno trasnacional (C/ST).

Las donaciones en especie deberdn igualmente atender a un fin legitimo y verificable, garantizando
su trazabilidad y correcta destinacidn, sin que generen beneficios personales o indebidos para
terceros.

En ningun caso, Dicorp realizara donaciones directas o indirectas a servidores publicos nacionales o
extranjeros, ni permitird donaciones destinadas a obtener trato preferencial, facilitar gestiones, omitir

controles o influir en la actuacion de terceros.

9.4 Debida Diligencia sobre bienes inmuebles
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Cuando Dicorp pretenda comprar un inmueble, se hara un estudio de titulos requiriendo el certificado
de tradicion y libertad del inmueble expedido no mayor a 30 dias y se verificara en Listas Vinculantes
y Restrictivas a las ultimas personas que registren en la cadena de tradicion.

Cuando se tenga por objeto arrendar un inmueble, se llevara a cabo un procedimiento de Debida
Diligencia sobre el duefio del inmueble y la inmobiliaria.

En el evento que se genere alguna coincidencia o sefial de alerta, deberd remitirse al Oficial de
Cumplimiento para que realice la validacién de la misma y emita un concepto o recomendacién.

10. MEDIDAS DE CONGELAMIENTO

Si en el proceso de consulta en listas previo o durante la relacién comercial o contractual, se identifica
que cualquier contraparte se encuentra en una de las Resoluciones 1267 de 1999, 1373 de 2001, 1718
y 1737 de 2006, 1988 y 1989 de 2011, y 2178 de 2014 del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas (LISTA ONU), y todas aquellas que le sucedan, relacionen y complementen, el Oficial de
Cumplimiento informara inmediatamente a las autoridades competentes a través de los siguientes
COITEOS:

e Fiscalia General de la Nacién: cumplimientogafi67@fiscalia.gov.co
e Unidad de Informacién y Andlisis Financiero: cumplimientogafi67@uiaf.gov.co

11. POLITICA DE MANEJO DE DINERO EN EFECTIVO

Los pagos realizados o recibidos por Dicorp en el desarrollo de sus operaciones son realizados a
través de entidades bancarias y nunca a través de dinero en efectivo, salvo que el pago a la
Contraparte esté dentro de lo enmarcado en la politica de administracion de caja menor “'PO-TS-
001 Administracion de la Caja Menor”, en cuyo caso deberan cumplirse los procedimientos alli
establecidos.

Para el control en relacion con la recepcion de pagos en efectivo por parte de Dicorp, el Grupo Diana
realizara una revision periodica de los pagos realizados habitualmente bajo esta modalidad, con la
finalidad de identificar y analizar posibles Operaciones Inusuales.

Finalmente, en el evento en que alguna operacion de manera excepcional no se enmarque dentro de

esta politica, deberd ser evaluada previamente con las areas de Legal, Cumplimiento y Auditoria
Interna, asi como con el Representante Legal. En caso de aprobarse la excepcion, esta debera estar
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debidamente justificada, documentada, contar con un andlisis de riesgos y quedar formalmente
registrada y contabilizada, garantizando en todo momento la trazabilidad de los recursos.

En ningtin caso el uso de efectivo podra emplearse para eludir controles internos o requisitos legales,
y su utilizacion deberd limitarse a situaciones altamente excepcionales y debidamente soportadas

12. POLITICA DE IDENTIFICACION DE SENALES DE ALERTA

Para efectos de esta Politica, las Sefiales de Alerta son hechos, comportamientos, operaciones,
omisiones, inconsistencias o patrones que, individualmente o en conjunto, se apartan del
comportamiento esperado de una Contraparte, del conocimiento que Dicorp tenga de ella, de su
actividad econémica, de su perfil transaccional, de su ubicacién geografica, de la naturaleza de los
productos o servicios involucrados o de los controles definidos en el SAGRILAFT. Su identificacién
debera realizarse bajo un enfoque basado en riesgos, considerando los factores de riesgo aplicables,
tales como Contrapartes, jurisdicciones, productos, servicios, canales, beneficiarios finales,
actividades econémicas y volumen o frecuencia de las operaciones.

Todos los Colaboradores, Administradores, areas de apoyo, responsables de procesos y terceros que
actuen en nombre de Dicorp deberdn permanecer atentos a la aparicién de Sefiales de Alerta durante
la vinculacion, actualizacién de informacién, ejecucién contractual, pagos, modificaciones
contractuales, cambios en beneficiarios finales, operaciones internacionales, operaciones en efectivo
permitidas por excepcion, donaciones, patrocinios, adquisicién o arrendamiento de inmuebles y
cualquier otra operacién que pueda generar exposicién a Riesgos LA/FT/FPADM.

Las Setiales de Alerta detectadas por cualquier Contraparte interna o externa deberan ser reportadas
de manera inmediata, suficiente y de buena fe al Oficial de Cumplimiento, a través del correo
electronico dispuesto para tal fin o por medio de la Linea Etica. El reporte debera describir claramente
los hechos observados e incluir, en la medida en que se disponga de la informacion, la identificacién
de la Contraparte involucrada, el area o proceso que detectdé la situacion, fechas relevantes,
documentos soporte, personas involucradas, operaciones relacionadas, valores, productos o
servicios asociados, medio de pago utilizado, jurisdicciones vinculadas y cualquier antecedente que
permita realizar el andlisis correspondiente. Cuando no se cuente con toda la informacion, el reporte
debera presentarse de todas formas, indicando los datos disponibles.

La detecciéon de una Sefial de Alerta no implica por si sola la existencia de una Operacién Inusual o
Sospechosa; sin embargo, obliga a realizar el andlisis correspondiente, documentar los hallazgos y
escalar el caso conforme al procedimiento establecido. El Colaborador que identifique la Sefial de

Alerta no estara obligado a realizar investigaciones exhaustivas ni a calificar juridicamente la
conducta observada.
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El Oficial de Cumplimiento evaluara las Sefiales de Alerta recibidas y podra solicitar informacion
adicional a las areas responsables, requerir soportes documentales, consultar bases de datos internas
o externas, verificar listas vinculantes o restrictivas, revisar antecedentes, analizar beneficiarios
finales, contrastar la informacién con el perfil de riesgo de la Contraparte y determinar si la situaciéon
debe ser cerrada, monitoreada, tratada como Operacion Inusual o escalada conforme a los
procedimientos internos. Todo anélisis deberd quedar documentado en el archivo del SAGRILAFT,
incluyendo la decision adoptada, su fundamento y las medidas de seguimiento o control definidas.

La realizacién del andlisis correspondiente tendra caracter confidencial y estard bajo la custodia del
Oficial de Cumplimiento. Ninguin Colaborador podra informar a la Contraparte involucrada que se
encuentra en proceso de validacion interna, ni advertirle sobre reportes internos, decisiones de
escalamiento, analisis de Operacién Inusual, posible ROS, denuncia o requerimiento de autoridad.
Cualquier comunicacién externa relacionada con el caso deberd ser coordinada por el Oficial de
Cumplimiento, con el apoyo del area legal cuando corresponda.

Para la identificacién y clasificacion de las Sefiales de Alerta, Dicorp cuenta con la Guia de Sefiales
de Alerta Grupo Diana, la cual hace parte integral de esta Politica como Anexo 5.

13. POLITICA DE IDENTIFICACION Y REPORTE DE OPERACIONES INUSUALES

Para efectos de esta Politica, una Operacion Inusual es aquella que, por su cuantia, caracteristicas,
frecuencia, forma de ejecucidn, ausencia de justificacion, comportamiento de la Contraparte, relacién
con su actividad econdmica, medio de pago, jurisdiccidn, beneficiario final, documentacién soporte
o cualquier otro elemento relevante, no guarda correspondencia con el conocimiento que Dicorp
tiene de la Contraparte o con el comportamiento esperado dentro del giro ordinario de sus
operaciones.

Cuando un Colaborador de Dicorp detecte una Operacion Inusual o una situaciéon que pueda
constituirla, debera notificarla inmediatamente al Oficial de Cumplimiento por correo electrénico o
mediante la Linea Etica, describiendo los hechos observados, las Sefales de Alerta asociadas y la
informacién relevante disponible.

Una vez recibido el reporte, el Oficial de Cumplimiento iniciara el anélisis correspondiente, el cual
tendra caracter confidencial. Ningin Colaborador debera comunicar a la Contraparte involucrada
que la situacién estad siendo objeto de evaluacién interna, ni informar sobre un eventual ROS,
denuncia formal o requerimiento de autoridad.

El analisis de una Operacién Inusual deberd contemplar, como minimo, la revisién de la informacion
de vinculacién y actualizacién de la Contraparte, el perfil transaccional esperado, los soportes de la
operacion, la consistencia entre la operacion y la actividad econdmica declarada, la identificaciéon y
verificacion del beneficiario final cuando aplique, la consulta en listas vinculantes o restrictivas, la
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evaluacioén de jurisdicciones involucradas, la revision de antecedentes internos, el comportamiento
histérico de la Contraparte y cualquier explicacion o soporte suministrado por las areas responsables.

En el marco del andlisis, el Oficial de Cumplimiento podra requerir a las areas encargadas de la
Debida Diligencia o a aquellas que tengan relacionamiento con la Contraparte, informacién adicional,
soportes documentales o aclaraciones sobre los hechos reportados. Las areas responsables deberan
atender oportunamente dichos requerimientos y suministrar informacién completa, veraz y
verificable. La falta de respuesta, la entrega incompleta de informacién, la alteracién de soportes, la
omision de datos relevantes o la resistencia injustificada a colaborar podran ser consideradas
incumplimientos a esta Politica.

Siempre que sea necesario, el Oficial de Cumplimiento podré reunirse con el area legal para analizar
la situacion y determinar si: (i) la operacion no es inusual; (ii) la operacién es inusual, pero se
encuentra razonablemente justificada; (iii) la operacién debe ser tratada como sospechosa; o (iv) no
se cuenta con informacién suficiente para adoptar una decisién definitiva.

El Oficial de Cumplimiento debera dejar evidencia del proceso de anélisis, incluyendo la fecha de
recepcion del reporte, descripcién de los hechos, informacién revisada, areas consultadas, soportes
obtenidos, conclusiones, calificacion de la operacion, decisiéon adoptada y medidas de seguimiento.
La documentacién debera conservarse en la carpeta digital o repositorio definido para la gestion del
SAGRILAFT, garantizando su integridad, trazabilidad, disponibilidad, confidencialidad y reserva.

Cuando del andlisis se concluya que la Operacion Inusual cuenta con una justificaciéon razonable y
suficiente, el Oficial de Cumplimiento podra cerrar el caso, dejando constancia de los fundamentos
que soportan la decisién y, si lo considera necesario, ordenar medidas de monitoreo reforzado o
actualizacion del perfil de riesgo de la Contraparte. Si la operacién no puede ser razonablemente
justificada, presenta inconsistencias relevantes, la Contraparte se niega a suministrar informacion, se
identifica coincidencia en listas, se advierte uso de documentos falsos o se evidencia cualquier
circunstancia que incremente el Riesgo LA/FT/FPADM, el caso debera escalarse para evaluar su
calificacion como Operacién Sospechosa y proceder conforme al numeral correspondiente de esta
Politica.

El seguimiento de las Operaciones Inusuales deberd permitir identificar patrones, reincidencias,
concentracion de operaciones, cambios relevantes en el comportamiento de la Contraparte o nuevas
Seriales de Alerta. Cuando se evidencien patrones repetitivos o acumulacién de alertas que
incrementen el riesgo, el Oficial de Cumplimiento podra recomendar medidas adicionales, tales como
actualizacion extraordinaria de Debida Diligencia, Debida Diligencia Intensificada, restriccion
temporal de operaciones, modificacion del perfil de riesgo, revisiéon contractual, terminacién de la
relacién o escalamiento al érgano competente.

14. POLITICA DE REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS Y AUSENCIA DE
OPERACIONES SOSPECHOSAS
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Cuando el Oficial de Cumplimiento investigue una situacién que representa una Sefial de Alerta y
determine que se trata de una Operacion Inusual que no pudo ser justificada, es decir, de una
Operacién Sospechosa, consignara su anélisis y todos los soportes que dieron lugar a calificarla como
tal en la carpeta digital de gestién y archivo documental de la informacién.

Posteriormente, procedera a realizar un ROS ante la UIAF a través de la plataforma SIREL

Para realizar el ROS, el Oficial de Cumplimiento no debera tener certeza sobre si se trata de una
actividad delictiva, asi como tampoco debera identificar el posible delito; inicamente se requerira su
juicio de haber calificado la situacién como una Operacién Sospechosa.

El contenido de un ROS es de tal importancia y sensibilidad que debe manejarse confidencialmente.
La informacién y documentacion relacionada con el ROS esté sujeta a reserva legal y por ende no
puede ser compartida con ninguna Contraparte ni se informara de la realizacién del ROS.

Cuando transcurran 3 meses sin que se presente alguna Operacién Sospechosa objeto de reporte ante
la UIAF, dentro de los 10 dias siguientes al vencimiento del trimestre, el Oficial de Cumplimiento
presentara un AROS a través de la plataforma SIREL.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando ademas de identificar la operacién como sospechosa, se crea que se
estd frente a la posible comision de un delito de LA/FT/FPADM, el Oficial de Cumplimiento debera
seguir lo dispuesto en esta Politica.

15. POLITICA DE COLABORACION CON AUTORIDADES

En el evento en que se determine razonablemente que en el desarrollo de las actividades de Dicorp
se estan cometiendo actividades relacionadas con LA/FT/FPADM, Dicorp informara sobre tal
situacién a las autoridades competentes, suministrando la informaciéon de que se disponga en
cumplimiento de las disposiciones legales sobre la materia.

El maximo 6rgano social es el encargada de definir los eventos que se deben poner en conocimiento
de las autoridades, lo cual debe quedar debidamente documentado, indicando los motivos por los
cuales se adoptaron las decisiones correspondientes.

Asimismo, todo requerimiento de informacién por parte de las autoridades competentes relacionados
con LA/FT/FPADM debe ser atendido por el Oficial de Cumplimiento con el apoyo del area legal o,
por el Representante Legal si asi lo requiere la respectiva autoridad. Por lo tanto, los Colaboradores
que reciban requerimientos de informaciéon de autoridades competentes en materia de
LA/FT/FPADM, deben remitir estas solicitudes al Oficial de Cumplimiento.
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El Oficial de Cumplimiento debe velar por la conservacion de la documentacién e informacion
relacionada con los requerimientos provenientes de autoridades, incluida la UIAF.

16. POLITICA DE CAPACITACIONES Y DIVULGACION

El Oficial de Cumplimiento es el encargado de planear y coordinar los programas de capacitacion,
divulgacién y entrenamiento. La finalidad de las capacitaciones consiste en crear conciencia respecto
de las amenazas que representa el LA/FT/FPADM para Dicorp, los riesgos a los cuales se ven
expuestos los Colaboradores de Dicorp segun su cargo y las responsabilidad administrativas y
personales que se pueden derivar de estas conductas.

Por lo tanto, las capacitaciones se deben realizar en espafiol, con una periodicidad minima anual y
deben referirse al contenido de la presente Politica, y en general sobre el SAGRILAFT. Ademas, las
capacitaciones deben incluir los controles establecidos en la presente Politica relacionados con los
procedimientos de Debida Diligencia, como identificar Sefiales de Alerta, como reportar Operaciones
Inusuales al Oficial de Cumplimiento y las funciones y obligaciones de los participantes con relacion
al SAGRILAFT.

Para la realizacion de las capacitaciones, Dicorp puede contratar a Proveedores expertos en la
materia.

El Oficial de Cumplimiento puede realizar evaluaciones y/o retroalimentaciones sobre el contenido
de las capacitaciones. Ademas, las capacitaciones deben quedar debidamente documentadas, para
lo cual el Oficial de Cumplimiento debe llevar un registro en el que se indique, como minimo, la fecha,
el tema tratado y el nombre y la identificaciéon de cada asistente.

Adicionalmente, Dicorp mantendra esta Politica publicada permanentemente en la pagina web del
Grupo Diana www.grupodiana.co y en la intranet de la compafiia. Asi mismo, su publicacién se
informara a los Colaboradores mediante correo electrénico, de forma que se garantice su
conocimiento.

Cualquier modificacion o actualizacién serda comunicada a las Contrapartes por los medios dispuestos
por Dicorp para ello.

17. SANCIONES
El incumplimiento a lo dispuesto en esta Politica sera verificado, evaluado y calificado por el Oficial
de Cumplimiento, junto con el Comité de Sagrilaft, con el fin de tomar las medidas contempladas en

el Reglamento Interno de Trabajo de Dicorp, asi como en los documentos que regulen las relaciones
con las Contrapartes.
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El incumplimiento podra ser considerado como una falta grave que dara lugar a las sanciones
establecidas en los contratos de trabajo y/o en el Reglamento Interno de Dicorp. Asi las cosas, la
comprobacién del incumplimiento de la Politica por parte de un Colaborador, podra tener como
consecuencia la terminacién del contrato con justa causa sin derecho a indemnizacién, previo
procedimiento disciplinario interno.

Este mecanismo sancionatorio se activara en caso de que alguno de los Colaboradores de Dicorp:

] Realice alguna conducta contraria a la presente Politica, la Ley Colombiana contra el
LA/FT/FPADM, o cualquier norma que la complemente, modifique o adicione; e ignoren,
toleren y/o consientan dichas conductas.

] Estén enterados de alguna conducta contraria a la presente Politica o a las normas relativas
al LA/FT/FPADM o cualquier norma que la complemente, modifique o adicione; e ignoren,
toleren y/o consientan dichas conductas; y/o no la informen en tiempo.

] Discutan, difundan o den a conocer cualquier incumplimiento bajo investigacién por parte de
las compafiias o de una entidad o autoridad competente, a menos que haya sido
expresamente permitido por el Oficial de Cumplimiento.

] No cumplan con sus funciones de acuerdo con la Politica y las demas politicas de
cumplimiento.

°

El incumplimiento de esta Politica por parte de Contratistas y Proveedores facultard a Dicorp a hacer

efectivas las clausulas anti Lavado de Activos y de declaraciones y garantias incluidas en los

respectivos contratos, con la consecuencia de poder imponer penalidades al Contratista o Proveedor

y poder dar por terminado el contrato de forma unilateral. Todas las sanciones que se impongan por

parte de la compaiiia deberadn ser antecedidas por una investigacién interna que respete el debido

proceso de los investigados.

18. POLITICA DE ARCHIVO Y CONSERVACION DE DOCUMENTOS

Dicorp cuenta un sistema de archivo digital para almacenar la informacién obtenida con ocasién de
la implementacion de los controles y las medidas de Debida Diligencia mencionadas en esta Politica,
la cual perdurard por un término minimo de 10 afios, garantizando su disponibilidad en todo
momento. Siendo el responsable de su archivo y documentacioén el Oficial de Cumplimiento, quien,

ademas, velara por su actualizacion.

El Oficial de Cumplimiento preservara todos los informes que rinda ante el maximo érgano social y
cualquier asesoria que rinda con ocasion de las funciones encomendadas en esta politica.
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Adicionalmente, los estados financieros de Dicorp deben estar completos, ser precisos y reflejar la
verdadera naturaleza y el estado del negocio, por lo que es obligatorio mantener un registro detallado
de todas las transacciones relacionadas con las practicas previstas en esta Politica.

Los Colaboradores de Dicorp en los cuales recaiga la funcién de llevar a cabo transacciones, deben
atender para estos efectos a los procedimientos internos establecidos por Dicorp y, dejar constancia
en los respectivos libros. Ademas, cualquier informacién contable o financiera que sea o deba ser
reportada, interna o externamente, debe cumplir con los criterios de exactitud y precision.

Teniendo en cuenta lo anterior, los Colaboradores de Dicorp tienen prohibido lo siguiente, sin que
ello constituya una lista taxativa:

e Alterar o manipular indebidamente las cuentas de ingresos y/o gastos para reflejar un
desempertio que no corresponda con la realidad.

e Alterar en los asientos el orden o la fecha de las operaciones.

e Dejar espacios que faciliten intercalaciones o adiciones en el texto.

e Hacer interlineaciones, tachones, enmendaduras, borrones y/o correcciones en los libros.

e Arrancar hojas, alterar el orden de las hojas y/o alterar los archivos electrénicos.

e Realizar registros contables en periodos inapropiados con el propodsito de reflejar una
situacién financiera que no corresponda con la realidad.

e Valorar inapropiadamente los activos de Dicorp para reflejar una situacion financiera que no
corresponda con la realidad.

* Revelar inapropiadamente informacién en los estados financieros que pueda inducir
decisiones equivocadas por parte de potenciales inversionistas, prestamistas o cualquier otro
usuario de los estados financieros.

* Realizar u omitir ajustes en los registros contables para el beneficio personal o de terceros.

e Ocultar intencionalmente errores contables.

e Tomar dinero o activos de Dicorp de forma indebida o sin autorizacion.

e Desviar fondos de una cuenta de Dicorp para el beneficio personal o de un tercero.

e Utilizar inadecuadamente los fondos de la caja menor.

* Obtener un beneficio, ayuda o contribucién mediante engafio o callando total o parcialmente
la verdad.

e Falsificar o alterar algun tipo de documento o registro.

e Utilizar documentos falsos que sirvan de soporte a la contabilidad.

e Llevar doble contabilidad.

e Comprar bienes o servicios para el uso personal o de un tercero con recursos de Dicorp.

e Sustraer o utilizar abusivamente los activos de Dicorp para beneficio personal o de un tercero,
tales como como bienes, equipos, muebles, inventarios, inversiones, entre otros.

INTERNA - Informacion de uso exclusivo dentro de la compafiia.

www.grupodiana.co

@ ALIMENTOS BEBIDAS



http://www.grupodiana.co/

RUPO Péagina 29 de 39

G
D ANA POLITICA DE SAGRILAFT Version 6

/§ Mayo 2026

PO-CU-001

e Realizar pagos dobles, no autorizados o incurrir en gastos que no estén soportados con
documentos formales.

e Manipular de manera indebida los excedentes de tesoreria para el beneficio propio o de un
tercero.

e Manejar o utilizar de manera inadecuada los activos de informacién de Dicorp para el
beneficio personal o de un tercero.

e Desviar dineros que tengan un objeto social o de patrocinio para el beneficio personal o con
el proposito de participar en un acto de LA/FT/FPADM.

e Vender, ofrecer, divulgar o utilizar impropiamente los secretos comerciales y de negocio,
incluyendo informacién propia, confidencial u otra propiedad intelectual.

Dicorp estd comprometida con que todo negocio, transaccién y/o contrato esté debidamente
soportado con los documentos adecuados, ajustados a su aprobacién, motivacién del negocio y
asegurando su trazabilidad. Por lo tanto, Dicorp no realiza pago alguno sin contar con la
documentacién de respaldo completa y adecuada conforme a la operacién, y sin que el concepto de
esta coincida con el previsto en dicha documentacién. Ademas, los pagos unicamente pueden
realizarse a la respectiva Contraparte con la que se tuvo (o tiene) la relacién juridica, laboral,
comercial o de negocios.

Dicorp vela por un procedimiento de archivo y conservacion de documentos que estén relacionados
con negocios o transacciones internacionales. Cada dependencia es responsable del archivo de su
informacién de manera fisica y digital, de conformidad con las normas y regulaciones que regulan la
materia.

19. APROBACION
De acuerdo con sus funciones, el maximo o6rgano social de Dicorp debe aprobar cualquier
modificacion, actualizacién o ajuste de esta Politica.

20. VIGENCIA
La presente Politica rige a partir de su aprobacién por el maximo érgano social de Dicorp e integra
las politicas corporativas de la compaiiia.

21. APROBACION Y CONTROL DE ACTUALIZACIONES

Elaboro/Actualiz6 Reviso Cambios generados
Carolina Rodriguez S
V.6 Mayo de Jenny Moreno Oficial de|Méaximo Organo Actuah.zacwn . de'
Analista de o . lineamientos clientes TAT;
2026 . Cumplimiento Social . )
Cumplimiento . Donaciones;
Principal
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V.5 Wilson Andrés Mejia|Carolina Rodriguez
O;:tubre de Oficial de|Oficial de|Maximo Organo|Actualizacién integral de la
2025 Cumplimiento Cumplimiento Social Politica de SAGRILAFT.
Suplente Principal
Actualizaciéon normativa
V.4 Mayo de|Laura Escobar(|Laura Escobar|{Laura  Escobar|para dar cumplimiento a la
2022 Jefe Juridico Jefe Juridico Jefe Juridico Circular 100-000011 de
2021
V.3 Agosto de|Laura Escobar|Laura Escobar|Lorena  Amaya|Ajuste de la Politica a la

2021

Jefe Juridico

Jefe Juridico

Director Juridico

Normatividad Vigente

V.2
Abril de 2021

Lorena Amaya
Director Juridico

Margarita  Murra
Gerente Legal vy
Administrativo

Andres Hernandez
Contralor

Asamblea
General
Accionistas

de

N.A.

V.1
Junio de 2017

V.2 Abril de 2021

Margarita  Murra
Gerente Legal vy
Administrativo
Catalina Rizo
Gerente de
Desarrollo
Organizacional

Junta Directiva

N.A.
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